
　
シ
ス
テ
ム
思
考
と
「
学
習
す
る
組
織
」
の
方
法
論

に
つ
い
て
、
研
修
や
コ
ン
サ
ル
を
提
供
す
る
チ
ェ
ン

ジ
・
エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
の
小
田
理
一
郎
さ
ん
に
と
っ
て
、

「
読
書
は
仕
事
で
も
あ
り
、
趣
味
で
も
あ
る
」
と
い

う
。
専
門
書
を
翻
訳
し
て
い
る
こ
と
も
あ
っ
て
、
最

近
は
読
む
本
の
半
数
が
原
書
で
あ
り
、
専
門
の
組
織

変
革
、
社
会
変
革
に
関
わ
る
本
を
幅
広
く
読
ん
で
い

る
。
読
み
方
も
独
特
で
、
ま
ず
著
者
の
講
演
や
イ
ン

タ
ビ
ュ
ー
、
そ
の
分
野
・
国
な
ど
に
詳
し
い
人
に
評

判
を
聞
い
て
、
意
図
や
文
脈
を
把
握
し
て
か
ら
読
み

始
め
る
よ
う
に
す
る
こ
と
が
多
い
と
い
う
。

「
前
提
の
違
い
に
気
づ
か
ず
読
ん
で
い
る
と
、
著
者

の
意
図
を
見
失
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、『
資

本
』
と
い
う
と
、
日
本
で
は
ま
ず
カ
ネ
を
思
い
浮
か

べ
ま
す
が
、
シ
ス
テ
ム
の
世
界
で
は
モ
ノ
や
ヒ
ト
な

ど
範
囲
が
広
く
、
そ
れ
自
体
の
価
値
や
機
能
に
注
目

し
ま
す
。
人
は
そ
れ
ま
で
受
け
た
教
育
や
普
段
読
む

新
聞
な
ど
で
自
然
と
バ
イ
ア
ス
が
か
か
っ
て
し
ま
う

ん
で
す
ね
。
世
界
各
地
の
人
と
話
す
と
、
新
し
い
気

づ
き
、
視
点
を
得
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
本
を
読
み

始
め
る
前
に
作
者
の
背
景
や
世
界
観
を
知
っ
た
上
で

読
む
と
、
本
の
内
容
の
理
解
の
ス
ピ
ー
ド
も
上
が
り

ま
す
。
時
折
、
著
者
に
お
会
い
し
て
話
を
伺
う
機
会

が
あ
る
と
本
が
格
段
に
面
白
く
な
り
ま
す
」

　
小
中
学
生
の
頃
は
毎
日
の
よ
う
に
図
書
館
に
通
っ

て
、
少
年
少
女
向
け
の
冒
険
小
説
な
ど
を
読
み
、
ま

た
、
星
新
一
の
本
は
、
科
学
や
技
術
に
関
わ
る
話
が

多
い
が
、
扱
う
人
や
社
会
が
ど
の
よ
う
に
関
わ
る
か

で
そ
の
価
値
を
有
益
に
も
無
益
に
も
す
る
と
こ
ろ
が

面
白
く
の
め
り
込
ん
だ
。『
三
国
志
』
や
『
水
滸
伝
』

な
ど
歴
史
も
の
や
古
典
も
好
き
で
、
最
初
は
漫
画
で
、

そ
の
後
さ
ま
ざ
ま
な
著
者
に
よ
る
バ
ー
ジ
ョ
ン
で
読

ん
だ
。
一
時
、
行
政
職
を
目
指
し
た
の
も
、
水
滸
伝

の
主
人
公
の
「
民
の
た
め
に
」
と
い
う
考
え
方
に
影

響
さ
れ
た
か
ら
だ
そ
う
だ
。
三
国
志
の
登
場
人
物
、

諸
葛
孔
明
の
知
的
で
、
行
政
や
軍
略
、
科
学
技
術
、

文
学
な
ど
幅
広
い
分
野
に
長
け
な
が
ら
、
謙
虚
に
学

び
、
振
る
舞
う
姿
勢
に
感
銘
を
受
け
た
と
い
う
。
そ

ん
な
小
田
さ
ん
に
ご
自
身
の
専
門
分
野
の
本
か
ら

「
最
近
の
読
み
応
え
本
」
に
つ
い
て
、
バ
イ
ア
ス
が

か
か
っ
て
貴
重
な
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
受
け
取
れ
な
い
こ

と
の
な
い
よ
う
、
水
先
案
内
し
て
も
ら
お
う
。

　
ア
ル
・
ゴ
ア
著
、
枝
廣
淳
子
監
訳
、
中
小
路
佳
代

子
訳
『
ア
ル
・
ゴ
ア 
未
来
を
語
る
─
世
界
を
動
か

す
６
つ
の
要
因
』（
Ｋ
Ａ
Ｄ
Ｏ
Ｋ
Ａ
Ｗ
Ａ
）
─
─
「
文

明
が
こ
れ
か
ら
ど
う
な
る
か
を
き
ち
ん
と
考
え
ん
と

し
て
、
幅
広
い
分
野
の
情
報
を
複
眼
的
に
捉
え
て
ひ

も
解
い
て
く
れ
て
い
ま
す
。
さ
ま
ざ
ま
な
社
会
制
度

の
起
源
や
展
開
を
取
り
上
げ
る
一
方
、
情
報
技
術
、

ナ
ノ
、
生
命
科
学
、
脳
神
経
科
学
な
ど
新
し
い
科
学

技
術
が
こ
れ
か
ら
の
数
十
年
で
ど
う
い
う
影
響
が
出

て
人
類
に
役
立
つ
の
か
、
あ
る
い
は
ど
ん
な
ふ
う
に

失
敗
し
う
る
の
か
、
を
考
察
し
て
い
ま
す
。
ア
ル
・

ゴ
ア
さ
ん
の
基
本
的
な
考
え
方
は
、
技
術
は
使
う
人

次
第
で
あ
り
、
使
う
人
が
い
か
に
高
い
道
徳
観
を
持

ち
、
思
慮
深
く
設
計
し
て
い
け
る
か
に
か
か
っ
て
い

る
と
い
う
こ
と
で
す
。
そ
し
て
そ
の
基
盤
は
民
主
主

義
で
あ
る
こ
と
を
思
い
起
こ
さ
せ
て
く
れ
ま
す
。
ア

メ
リ
カ
で
民
主
主
義
が
う
ま
く
機
能
し
て
い
な
い
状

況
の
中
で
、
楽
観
的
で
も
悲
観
的
で
も
な
く
、
リ
ア

リ
ス
ト
と
し
て
の
彼
の
姿
勢
は
印
象
的
で
す
。
私
た

ち
の
未
来
の
マ
ク
ロ
環
境
で
何
が
起
こ
り
う
る
の
か
、

そ
の
駆
動
要
因
を
理
解
す
る
の
に
役
立
ち
ま
す
」

　
ハ
ー
マ
ン
・
デ
イ
リ
ー
、聞
き
手
・
枝
廣
淳
子『「
定

常
経
済
」
は
可
能
だ
！
』（
岩
波
ブ
ッ
ク
レ
ッ
ト
）

─
─
「
語
り
手
の
ハ
ー
マ
ン
・
デ
イ
リ
ー
さ
ん
は
環

境
経
済
学
の
分
野
で
は
重
鎮
で
す
が
、
日
本
で
は
あ

ま
り
紹
介
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
。
社
会
人
に
広
く
知
っ

て
も
ら
う
た
め
、
ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト
の
聞
き
手
が
イ

思
考
停
止
し
た
世
界
の

変
革
方
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を
探
る
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ン
タ
ビ
ュ
ー
し
て
、
ポ
イ
ン
ト
を
ま
と
め
た
の
が
こ

の
ブ
ッ
ク
レ
ッ
ト
で
す
。
実
は
ジ
ョ
ン
・
ス
チ
ュ
ア

ー
ト
・
ミ
ル
、
ジ
ョ
ン
・
ケ
イ
ン
ズ
な
ど
主
要
古
典

派
経
済
学
者
は
、
や
が
て
定
常
経
済
に
な
る
だ
ろ
う

と
考
え
て
い
ま
し
た
。
と
こ
ろ
が
新
古
典
派
経
済
学

者
は
現
実
の
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
受
け
な
い
ま
ま
、

誤
っ
た
前
提
で
理
論
構
築
し
て
い
ま
す
。
デ
イ
リ
ー

さ
ん
は
世
界
銀
行
の
実
務
の
中
で
、
た
く
さ
ん
の
誤

っ
た
前
提
を
目
の
当
た
り
に
し
ま
し
た
。
例
え
ば
、

経
済
成
長
が
無
限
に
続
く
こ
と
は
、
資
源
が
有
限
な

状
況
で
は
不
可
能
で
す
。
技
術
開
発
が
ど
ん
な
に
進

ん
で
も
、
熱
力
学
の
法
則
に
は
逆
ら
え
ま
せ
ん
。
水

や
化
石
燃
料
の
代
替
は
簡
単
に
は
見
つ
か
り
ま
せ
ん
。

物
理
上
の
コ
ス
ト
を
考
慮
せ
ず
に
成
長
を
追
求
す
る

こ
と
は
不
経
済
で
あ
り
、
ま
た
、
な
し
え
な
い
成
長

を
求
め
て
失
敗
す
る
の
が
悪
い
パ
タ
ー
ン
で
す
。
こ

の
本
は
現
実
を
見
極
め
て
本
当
の
意
味
で
価
値
を
生

み
出
せ
る
経
済
シ
ス
テ
ム
へ
移
行
す
る
た
め
の
着
眼

点
を
与
え
て
く
れ
て
い
ま
す
」

　
ロ
バ
ー
ト
・
キ
ー
ガ
ン
、
リ
サ
・
ラ
ス
コ
ウ
・
レ

イ
ヒ
ー
、
池
村
千
秋
訳
『
な
ぜ
人
と
組
織
は
変
わ
れ

な
い
の
か
─
ハ
ー
バ
ー
ド
流 

自
己
変
革
の
理
論
と

実
践
』（
英
治
出
版
）
─
─
「
理
屈
で
は
よ
い
と
わ
か

っ
て
い
て
も
変
わ
れ
な
い
こ
と
が
よ
く
あ
り
ま
す
。

組
織
や
社
会
で
は
、
皮
肉
や
あ
き
ら
め
か
ら
、
時
と

し
て
無
自
覚
に
、
本
質
的
な
こ
と
を
覆
い
隠
し
ま
す
。

無
自
覚
に
思
考
停
止
に
な
る
こ
と
で
、
得
ら
れ
る
も

の
は
過
小
評
価
し
て
、
失
う
も
の
を
過
大
評
価
し
が

ち
で
す
。
一
種
の
心
の
免
疫
反
応
が
何
か
を
守
ろ
う

と
反
応
を
起
こ
し
て
い
る
の
で
す
。
本
書
で
は
、
組

解
決
へ
の
糸
口
と
、そ
の
解
決
策
を
共
創
し
、実
現
す

る
仲
間
た
ち
を
広
げ
て
い
く
方
法
論
が
学
べ
ま
す
」

　
ド
ネ
ラ
・
Ｈ
・
メ
ド
ウ
ズ
著
、
枝
廣
淳
子
訳
『
世

界
は
シ
ス
テ
ム
で
動
く
─
い
ま
起
き
て
い
る
こ
と
の

本
質
を
つ
か
む
考
え
方
』（
英
治
出
版
）
─
─
「
著
者

は
『
も
し
世
界
が
１
０
０
人
の
村
だ
っ
た
ら
』
の
原

案
者
で
、
私
に
と
っ
て
キ
ャ
リ
ア
転
換
の
き
っ
か
け

に
な
り
ま
し
た
。
繰
り
返
し
う
ま
く
い
か
な
い
問
題

に
つ
い
て
当
事
者
を
責
め
る
よ
り
も
、
な
ぜ
そ
の
よ

う
な
行
動
を
と
る
の
か
シ
ス
テ
ム
の
構
造
を
理
解
す

る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
効
果
的
な
シ
ス
テ
ム
の
再
設

計
に
必
要
な
視
点
や
考
え
方
、
変
革
を
起
こ
そ
う
と

す
る
者
の
あ
り
方
を
説
い
て
く
れ
ま
す
」

　
翻
訳
本
の
場
合
、
原
書
は
も
の
す
ご
く
厚
い
の
に
、

出
版
さ
れ
る
と
小
冊
の
場
合
が
あ
る
。
版
元
や
編
集

で
抜
粋
さ
れ
て
し
ま
う
よ
う
で
、
邦
訳
作
品
を
読
む

時
は
、
原
書
と
の
照
合
を
心
が
け
て
い
る
そ
う
だ
。

織
や
自
分
の
中
の
多
様
性
を
直
視
し
、
反
応
的
に
ゆ

が
め
て
し
ま
っ
て
い
る
事
象
に
つ
い
て
、
あ
り
の
ま

ま
に
全
体
像
を
見
る
こ
と
で
、
効
果
的
に
変
化
を
起

こ
す
た
め
の
方
法
論
を
紹
介
し
て
い
ま
す
」

　
ダ
グ
ラ
ス
・
コ
ナ
ン
、
メ
ッ
テ
・
ノ
ル
ガ
ー
ド
著
、

有
賀
裕
子
訳
『
リ
ー
ダ
ー
の
本
当
の
仕
事
と
は
何
か

─
─
わ
ず
か
な
瞬
間
で
相
手
の
抱
え
る
問
題
を
解
決

す
る
３
つ
の
ス
テ
ッ
プ
』（
ダ
イ
ヤ
モ
ン
ド
社
）─
─

「
最
新
の
組
織
開
発
手
法
や
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
論
を
、

現
場
で
ど
の
よ
う
に
実
践
す
る
か
、
不
振
に
あ
え
ぐ

組
織
の
再
生
ス
ト
ー
リ
ー
と
共
に
紹
介
し
て
い
ま
す
。

リ
ー
ダ
ー
た
ち
が
、
部
下
や
同
僚
と
課
題
に
つ
い
て

い
か
に
自
発
的
で
創
造
的
な
会
話
を
行
う
か
、
そ
の

根
底
で
は
自
ら
の
使
命
・
価
値
観
を
明
確
に
意
識
し
、

日
々
の
実
践
を
振
り
返
り
、
学
び
続
け
る
こ
と
の
重

要
性
を
示
し
て
く
れ
ま
す
」

　
ア
ダ
ム
・
カ
ヘ
ン
著
、
小
田
理
一
郎
監
訳
、
東
出

顕
子
訳
『
社
会
変
革
の
シ
ナ
リ
オ
・
プ
ラ
ン
ニ
ン
グ

─
対
立
を
乗
り
越
え
、
と
も
に
難
題
を
解
決
す
る
』

（
英
治
出
版
）
─
─
「
南
ア
で
黒
人
政
権
へ
の
移
行
を

対
話
ア
プ
ロ
ー
チ
で
成
し
遂
げ
た
伝
説
の
フ
ァ
シ
リ

テ
ー
タ
ー
の
最
新
著
書
で
す
。
未
来
に
つ
い
て
、
変

え
ら
れ
な
い
側
面
が
あ
る
一
方
で
、
自
ら
の
行
動
や

協
働
者
の
範
囲
次
第
で
変
え
ら
れ
る
未
来
も
あ
り
ま

す
。
長
い
対
立
で
互
い
に
未
来
の
可
能
性
を
狭
め
て

い
る
利
害
関
係
者
た
ち
が
、
起
こ
り
う
る
複
数
の
シ

ナ
リ
オ
を
つ
く
り
、
全
体
像
を
あ
り
の
ま
ま
に
直
視

し
、
そ
れ
ぞ
れ
の
想
い
や
天
命
に
立
ち
返
る
こ
と
で
、
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